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Windows®. Viva sin límites. Dell™ recomienda Windows.

Su meta: optimizar su centro de datos y agilizar sus operaciones. Dell le ofrece soluciones 
globales. Nuestros servicios le pueden ayudar con la puesta en marcha, implementación  
y mantenimiento. Nuestros nuevos servidores PowerEdge™ cuentan con los procesadores 
Intel® Xeon® de la serie 5500, una nueva generación de procesadores inteligentes para 
servidores que ofrecen simplicidad, manejabilidad, eficiencia energética y virtualización.  
Y nuestras soluciones para redes y almacenamiento le ayudarán a controlar la dispersión  
de sus datos a la vez que los protege y maximizan su red.

inside front cover / page 2

inside back cover • page 11

Administre la complejidad  
	 de su TI con productos, servicios 
		                 y soluciones Dell 

El Procesador Intel® Xeon® serie 5500 ajusta de manera automática e inteligente el desempeño del servidor  
según las necesidades de sus aplicaciones. De esta manera, obtiene un máximo rendimiento cuando lo necesita  
y grandes ahorros de energía cuando no la necesita.

	     Ponga a trabajar los servidores  
				      	D ell en su negocio

1SERVICIO DE ATENCIÓN A DOMICILIO DESPUÉS DEL DIAGNÓSTICO REMOTO: Puede ser proporcionado por un tercero. Cuando sea necesario, se enviará un técnico, después de haberse proporcionado 
solución a los problemas por vía telefónica. La disponibilidad varía. Ingrese a www.dell.com/la/services para obtener detalles. Dell no tiene derechos sobre otras marcas, nombres comerciales y productos de 
terceros aquí anunciados. ©2009 Dell Inc. Todos los derechos reservados. 2El servicio en el sitio puede ser administrado por un tercero o compañia contratada por Dell. El técnico será despachado, si es necesario, 
una vez que se haya confirmado el diagnóstico con el servicio de asistencia técnica de Dell, vía telefónica o web. 3Disponible únicamente en equipos Dell OptiPlex, PowerEdge, Dell PowerVault y arreglos Dell/EMC. 
El cálculo de la disponibilidad y tiempo de respuesta puede variar en función de la distancia o accesibilidad de la ubicación del producto. La opción de servicio Mission Critical no se encuentra disponible en este 
momento en los sistemas Dell Energy Smart PowerEdge. 4Disponible únicamente para niveles de gravedad donde exista pérdida total de la función crítica de la empresa, determinado por el punto de contacto del 
cliente y soporte técnico. Incluye una intervención rápida de un administrador de Escalación desde nuestro centro de Comando Global. No califica para situaciones con impacto mínimo para la empresa.

RENDIMIENTO INTENSivo PARA  
	    APLICACIONES EXIGENTES

WORKSTATIONS DELL PRECISION™

Potencia extrema.

Cuando necesite capacidad de procesamiento inmediata, 
excelente rendimiento de las aplicaciones y máximo 
realismo gráfico para que sus ideas cobren vida, se 
felicitará por haber elegido Dell Precision™. Somos el 
fabricante de workstations móviles líder en el mundo*  
y estamos aquí para que sea usted quien se destaque.

*Fuente: IDC Worldwide Quarterly Workstation Tracker, febrero de 2009.
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page 3

Desktops OPTIPLEX™

Cuente con la confiabilidad comprobada de OptiPlex™.

Las desktops Dell OptiPlex™ son la mejor alternativa 
para empresas conectadas en red y ofrecen una amplia 
variedad de opciones de configuración flexibles.  
Además, puede personalizar las desktops OptiPlex™  
con funciones para la productividad, seguridad y 
capacidad de administración, sin descuidar el medio 
ambiente, con el objetivo de aumentar al máximo el 
rendimiento de su inversión.

Confiabilidad y capacidad  
		               de administración

Procesadores Intel® Core™2 Duo,  
los más eficientes en el consumo de  

energía comparados con las generaciones 
anteriores de procesadores Intel®.
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page 9

Servicios para todas  
	        sus necesidades  
 	
Ya sea que usted necesite ayuda para una instalación, el mejor  
soporte continuo o la forma más rápida para la resolución de un  
problema, Dell le ofrece soluciones completas, de punta a punta, 
para su negocio. Podemos asesorarle en la tecnología de procesador 
Intel® más adecuada y ayudarle a encontrar el mejor nivel de servicio 
para cubrir las necesidades de su negocio y su presupuesto.

VOSTRO™ LATITUDE™ PRECISION™

Esta línea ha sido diseñada específicamente 
con las características ideales que requiere una 
empresa pequeña. Además de haber sido puestos 
a prueba bajo rigurosas condiciones, todos los 
sistemas Vostro™ están respaldados por un 
soporte dedicado, las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana*. 

*Soporte disponible por teléfono en horario de oficina, y por correo 
electrónico y chat las 24 horas, los 7 días de la semana, durante el 
periodo de su garantía limitada de hardware.

La familia de portátiles de negocios Dell Latitude™  
ha sido completamente rediseñada y reinventada  
con avances revolucionarios en durabilidad,  
seguridad, duración de la batería, conectividad  
y administración remota.

Para analistas, ingenieros, arquitectos, creadores 
de contenido digital y usuarios que necesitan 
rendimiento extremo y escalabilidad virtualmente 
ilimitada. Las certificaciones de proveedores 
de software independientes (ISV) de estas 
workstations le ofrecen la máxima confiabilidad.

Creada para las pequeñas empresas. Diseñada para los negocios con redes. Workstations para aplicaciones exigentes.
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page 7 / center spread

PROTEJA SU ACTIVO MÁS VALIOSO:  
     		SU   INFORMACIÓN  

Además de una línea completa de servidores de última generación, Dell le ofrece una nueva y expandida línea de productos de 
almacenamiento diseñados para ayudarle a controlar el crecimiento, la dispersión de datos y reducir la pérdida de los mismos.  
Conozca más en www.dell.com.mx/empresas/servidores

Dell puede ayudarle a mejorar su centro de datos con el producto ideal para redes que mejor se adapte a las necesidades actuales  
de su negocio con miras a su crecimiento.
Encuentre más detalles en www.dell.com.mx/empresas/almacenamiento

SERVIDORES Y ALMACENAMIENTO  
	          DISEÑADOS PARA SU NEGOCIO 
La ventaja de la más reciente generación de servidores Dell™  

Como profesional de TI, usted siempre desea hacer las cosas más rápido, mejor y a un menor costo. Las nuevas soluciones de TI deben ser 
seguras y fáciles de instalar, operar, administrar y mantener. 

Simplicidad: Las nuevas características integradas de administración de sistemas y la nueva Consola de Administración Dell hacen más 
fácil y rentable la administración de su infraestructura.

Manejabilidad: La solución actualizada y de un solo paso establece el marco para operaciones automatizadas. Una única 
consola de interface le permite compartir información con herramientas de administración ya existentes para una gestión eficaz de los 
sistemas y el software. 

Optimización energética: Con la más moderna tecnología Intel® Turbo Boost, la última generación de servidores PowerEdge™ puede 
aumentar el rendimiento durante periodos de máximo uso. Cuando no se necesite la potencia adicional, la tecnología inteligente de Intel® 
proactivamente pondrá su servidor en estados de potencia menores para ahorrar energía y dinero. 

Listos para la virtualización: Al contar con la arquitectura Intel® Nehalem, Procesador Intel® Xeon®, hipervisores integrados, 
controladores de memoria expandida y Entrada/Salida, estos nuevos servidores le ayudarán a implementar o expandir la optimización de la 
virtualización a través de su infraestructura total de TI.†

Integrar un servidor Dell, junto con las soluciones y almacenamiento que tenemos disponibles para usted, puede ayudarle  
a adelantar la automatización de su centro de datos. Estudie las posibilidades.

†T410/R410 no optimizado para la virtualización (sin hipervisores integrados).

Rendimiento máximo  
donde y cuando lo necesite.  
Eso sí es inteligente.
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Ayuda cuando la necesite:
	O PCIONES DE SERVICIOs DELL  
Servicios Dell para la  
instalación de servidor

Reduzca el tiempo de implementación 
del servidor.

Dell le ofrece una amplia gama de servicios 
de instalación remota y a domicilio para 
servidores PowerEdge™ y PowerEdge™ SC 
que le permite reducir el tiempo necesario 
para poner en marcha su sistema, a la vez que 
le ayuda a utilizar eficientemente su tiempo  
y el de sus empleados.

Estos servicios de instalación permiten: 
• Agilizar la implementación
• �Proveer asesoría especializada para ayudar  

con la instalación correcta
• �Minimizar interrupciones en el día a día  

de su negocio

Dell ProSupport™  
Para su TI

Incremente su protección con Dell ProSupport™, 
nuestro servicio Premium de soporte que le 
permite mantener funcionando eficientemente 
sus servidores con:

• �Acceso telefónico a técnicos expertos las  
24 horas, los 7 días de la semana

• �Servicio a domicilio al siguiente día hábil 
después del diagnóstico remoto1 

• �Soporte de software esencial, que incluye 
apoyo telefónico en la solución de problemas 
para más de 40 aplicaciones primordiales, 
sistemas operativos y firmware 

Obtenga respaldo  
y funcionamiento rápido.

Opciones de tiempo de  
respuesta rápida para  
Dell ProSupport™

Servicio a domicilio el mismo día hábil:  
• �Si luego del diagnóstico telefónico o vía web 

es necesario un reemplazo de piezas  
y mano de obra, le enviaremos un técnico  
a domicilio, con tiempos de respuestas de  
2 a 8 horas aproximadamente2

�Misión Crítica, el tiempo de respuesta más 
rápido disponible:
• �Elija entre 2,4,6 u 8 horas de respuesta en  

el sitio, después de un diagnóstico remoto3 
• �Le permite el diagnóstico y la solución del 

problema vía telefónica y despacho de 
piezas de reemplazo con técnico en sitio, 
simultáneamente4

• �Actualizaciones constantes y programadas 
para mantenerlo informado sobre el estatus 
de la situación

Cuando el tiempo de inactividad no  
es una opción.

LA FAMILIA DE PORTÁTILES DELL
		          PARA NEGOCIOS  
Con una computadora portátil Dell, usted puede lograr el máximo 
potencial de productividad si solicita los complementos al ordenar el 
equipo. Independientemente de que su prioridad sea la seguridad, la 
duración de la batería o la experiencia del usuario, o una combinación 
de los tres, tenemos los complementos ideales para su empresa. 
Además, si realiza el pedido junto con la portátil, podrá ahorrar 
tiempo, ya que obtiene un sistema completo listo para funcionar al 
recibir su nueva Latitude™, Vostro™ o Precision™.

Los procesadores Intel® Core™2  
ofrecen rendimiento de respuesta rápida,  
mayor eficiencia energética y mejor  
capacidad para tareas múltiples, para que  
así toda su empresa sea más productiva.
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le ayuda a utilizar eficientemente su tiempo  
y el de sus empleados.

Estos servicios de instalación permiten: 
• Agilizar la implementación
• �Proveer asesoría especializada para ayudar  

con la instalación correcta
• �Minimizar interrupciones en el día a día  

de su negocio

Dell ProSupport™  
Para su TI

Incremente su protección con Dell ProSupport™, 
nuestro servicio Premium de soporte que le 
permite mantener funcionando eficientemente 
sus servidores con:

• �Acceso telefónico a técnicos expertos las  
24 horas, los 7 días de la semana

• �Servicio a domicilio al siguiente día hábil 
después del diagnóstico remoto1 

• �Soporte de software esencial, que incluye 
apoyo telefónico en la solución de problemas 
para más de 40 aplicaciones primordiales, 
sistemas operativos y firmware 

Obtenga respaldo  
y funcionamiento rápido.

Opciones de tiempo de  
respuesta rápida para  
Dell ProSupport™

Servicio a domicilio el mismo día hábil:  
• �Si luego del diagnóstico telefónico o vía web 

es necesario un reemplazo de piezas  
y mano de obra, le enviaremos un técnico  
a domicilio, con tiempos de respuestas de  
2 a 8 horas aproximadamente2

�Misión Crítica, el tiempo de respuesta más 
rápido disponible:
• �Elija entre 2,4,6 u 8 horas de respuesta en  

el sitio, después de un diagnóstico remoto3 
• �Le permite el diagnóstico y la solución del 

problema vía telefónica y despacho de 
piezas de reemplazo con técnico en sitio, 
simultáneamente4

• �Actualizaciones constantes y programadas 
para mantenerlo informado sobre el estatus 
de la situación

Cuando el tiempo de inactividad no  
es una opción.

LA FAMILIA DE PORTÁTILES DELL
		          PARA NEGOCIOS  
Con una computadora portátil Dell, usted puede lograr el máximo 
potencial de productividad si solicita los complementos al ordenar el 
equipo. Independientemente de que su prioridad sea la seguridad, la 
duración de la batería o la experiencia del usuario, o una combinación 
de los tres, tenemos los complementos ideales para su empresa. 
Además, si realiza el pedido junto con la portátil, podrá ahorrar 
tiempo, ya que obtiene un sistema completo listo para funcionar al 
recibir su nueva Latitude™, Vostro™ o Precision™.

Los procesadores Intel® Core™2  
ofrecen rendimiento de respuesta rápida,  
mayor eficiencia energética y mejor  
capacidad para tareas múltiples, para que  
así toda su empresa sea más productiva.
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